
 

※メンテナンス等によりサービスが利用できない日・
時間帯があります。また、お取引内容と時間帯に
よっては、翌営業日扱いになることがあります。 

日本コムシス労働組合の皆さまへ 

※関東 1 都 7 県（茨城・栃木・群馬・埼玉・千葉・東京・神奈川・山梨）にお住まい、またはお勤めの方 



 

【ＡＴＭ・ＣＤ引出手数料キャッシュバックサービス】●普通預金・貯蓄預金口座のお引出し、カードローン(マイプラン・教育ローン［カード型］)のお引出しを対象に、１口座あた
り何回でも、ＡＴＭ・ＣＤご利用時のお引出手数料を即時にご利用口座へキャッシュバックいたします。●キャッシュバック回数に制限はありません。 
【振込手数料キャッシュバックサービス】●給与振込または年金振込を〈中央ろうきん〉にご指定の方を対象に、ろうきんダイレクト（インターネットバンキング）でお振込された
場合にかかる振込手数料を、お１人様あたり１ヶ月につき、日付の早い順に３回までキャッシュバックいたします。●キャッシュバックの対象は、個人のお客様となります。ま
た、当金庫のシステムにて給与振込または年金振込として判定できるものに限ります。●キャッシュバックされた振込手数料は、翌月２０日（休業日の場合は前営業日）に、
振込手数料をお引きしたお客様の〈中央ろうきん〉普通預金・貯蓄預金口座へご入金します。●キャッシュバック時にキャッシュバック対象口座が解約されている場合等、キ
ャッシュバックの対象外となる場合があります。 
【Web口座開設サービス】●キャッシュカードのご発行が必須となります。●本サービスを通じて作成いただく口座は、普通預金（通帳不発行口座）となります。●お取引明細
についてはスマートフォンアプリ（「ろうきんアプリ」「かんたん通帳アプリ」）、ろうきんダイレクトでご確認ください。●本サービスでは、普通預金無利息型（決済用預金）はご
利用いただけません。●お申込内容により口座の作成をお断りする場合がございます。●お申込手続きはご本人様が行ってください。●お申込手続き完了後、本サービス
でお申込内容の修正はできません。入力内容をよくご確認のうえ、お申込みください。●定期メンテナンス等により、サービスを休止する場合がございます。●ご利用にあた
っての留意事項は、当金庫ホームページでご確認ください。●団体会員とは中央労働金庫に出資いただいている次の団体をいいます。①労働組合②国家公務員・地方公
務員等の団体③勤労者のための福利共済活動を目的とする団体で一定の条件を満たすもの。なお、対象とならない場合もございます。 
【ろうきんアプリ】●ご利用いただける方：ろうきんの普通預金口座(総合口座を含む)と、そのキャッシュカードをお持ちの個人のお客様。※本アプリにはメイン口座１つ、サブ
口座４つの合計５つまで口座を登録できます（メイン口座は普通預金を、サブ口座は普通預金・貯蓄預金・カードローンを選択できます）。●本アプリは無料でご利用いただ
けますが、アプリのダウンロードやご利用時にかかる通信料はお客様のご負担となります。●ご利用時間：24 時間（税公金支払いは 7：00〜22：45）※定期メンテナンス等に
より、サービスを休止する場合がございます。●ご利用にあたって：アプリ推奨の OS の詳細や、その他本アプリのご利用にあたってのご留意事項は、当金庫ホームページ
でご確認ください。※アプリ推奨 OS でご覧いただいた場合でも、機種・端末の設定などにより正常に動作しない場合がございます。※タブレットは推奨端末ではございませ
ん。＊「かんたん通帳」は、株式会社マネーフォワードの登録商標です。 
【ろうきんダイレクト（インターネットバンキング）】●〈ろうきん〉普通預金口座（総合口座を含む）のキャッシュカードをお持ちの方が対象となります。※ろうきんダイレクトの画
面から「初回利用登録」手続きを完了するとすぐに利用開始いただけます。なお、70 歳以上の方が「初回利用登録」をする場合は、事前に書面によるお手続きが必要です。
※ろうきんダイレクトでお振込み等を行う場合、別途「ワンタイムパスワード」の設定が必要です。●利用時に発生する通信料はお客様負担となります。●お勤め先によっ
て、一部商品・サービスの取り扱いができない場合があります。●定期メンテナンス等により、サービスを休止する場合があります。また、ご利用時間に制限のあるサービス
があります。●詳しくは、ご利用の手引きをご覧いただくか、店頭または当金庫ホームページでご確認ください。 
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操作等に関する 

お問い合わせは 

 

五反田支店   TEL：03-5422-6126  

作成日 2026年 3月 21日 


